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ABB-yhtyma

ABB on johtava sahké- ja automaatioteknologiayhtyma,
jonka tuotteet, ratkaisut ja palvelut parantavat teollisuus- ja
energiayhtidasiakkaiden kilpailukykya ymparistomyoénteisesti.
ABB:n palveluksessa on 150 000 henkil6a yli 100 maassa.

ABB on sitoutunut toimimaan kestavan kehityksen periaat-
teiden mukaisesti toimittamalla ymparistomyétaisia, energiaa
saastavia tuotteita, ratkaisuja ja palveluja, viemalla huippu-
teknologiaa kehittyviin maihin, osallistumalla yhteisiin hankkeisiin
ja parantamalla jatkuvasti oman kestavan kehityksen mukaisen
toimintansa tasoa.

= ABB:lIa on kéytdssé ympéristéohjelma jo yli 50
maassa ja ISO 14001 -standardin mukainen
ymparistdjarjestelmé 98 prosentissa tuotanto-

Vuoden 2001 paédkohdat

= Vuoden 2001 tulokseen vaikuttivat liiketoi-
mintojen uudelleenjarjestelyn aiheuttamat
kustannukset ja Yhdysvalloissa todetuista
asbestitapauksista maksetut korvaukset.
Saadut tilaukset kehittyivat kuitenkin vakaasti,
likevaihto kasvoi kolme prosenttia ja liiketoi-

minnan tuottama kassavirta yli kaksinkertaistui.

ABB kaynnisti laajan ohjelman, jonka tavoit-
teena on pelkistaa rakennetta, karsia kus-
tannuksia ja lisata tuottavuutta. Paallekkaista
liiketoimintaa karsittiin maailmanlaajuisesti ja
henkildstén maaraa sopeutettiin.

ja palveluyksikéita. Suomessa kaikilla tuotanto-
ja palveluyksikailla on kaytdssaan sertifioitu
ymparistojarjestelma.

Kiirehdimme uusien tuotekohtaisten ymparis-
toselosteiden (Environmental Product
Declarations) julkaisemista. Vuoden 2001
lopussa selosteita oli jo 43. Ne kattoivat ABB:n
keskeiset tuotteet tai tuoteperheet. Valmisteilla
oli 20 selostetta.

Palkitsemme joka toinen vuosi parhaat
toteutukset. Vuonna 2001 jaettiin yhteensa
30.000 USD seitsemalle henkildlle.




Mita kestava kehitys on?

"Kestéva kehitys” merkitsee tassa tiivistelmassa
samaa kuin perusmaaritelmassa: Ihmiskunta voi
toimia kestévasti — tayttaa taman paivan tarpeet
vaarantamatta tulevien sukupolvien mahdol-
lisuuksia. (Yhdistyneiden kansakuntien
ympaériston ja kehityksen maailmankomissio,
"Yhteinen tulevaisuutemme”, 1987.)

Kestava kehitys yhdistaa taloudellisen kasvun ja
elintason nousun ymparistésta huolehtimiseen ja
eldmanlaadun parantamiseen kaikkialla
maailmassa.

Julkaisimme ensimmaéisen luonnoksen
yhteiskunnallisista periaatteistamme ja
jarjestimme 34 maassa sidosryhméakes-
kustelut siséllosta ja kayttoonotosta.

Suomessa toteutettiin kaksi keskustelua.
Niihin osallistui kansalaisjarjestojen ja kirkon
edustajia, kansanedustajia, asiakkaitamme ja
toimittajamme seka ABB:n omaa henkilostoa.
Kestavan kehityksen koordinaattorit, joita on
70 eri puolilla maailmaa, kehittivat yhteista
toimintasuunnitelmaa ja yhteiskunnallisten
periaatteiden kayttdonottomallia.

Tutkimus- ja tuotekehitysorganisaatiomme
kaynnisti Sustainability and Global Change -
tutkimusohjelman selvittdmaén kestavan
kehityksen vaikutusta ABB:n ja sen asiakkaiden
toimintaan.
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Kolme tarkastelunékdkulmaa, triple bottom line
ABB:n vuoden 2001 kestavan kehityksen
katsauksen perustana on Global Reporting
Initiative -organisaation vuonna 2000 julkaisema
ohjeistus, ns. triple bottom line, jossa kestavaa
kehitysté tarkastellaan ekologisesta,
sosiaalisesta ja taloudellisesta ndkékulmasta.

Voit tilata ABB:n koko kestavan kehityksen
katsauksen englannin-, saksan- tai ruotsinkie-
lisena osoitteesta ABB Oy, Viestintépalvelut,
PL 85, 00381 Helsinki tai ladata sen Internet-
sivustoltamme www.abb.com.

www.abb.com

= ABB sai paatdkseen kolmivuotisen China
Energy Technology -ohjelman, jossa
yhteistydkumppanina oli Alliance for Global
Sustainability.
Riippumaton Det Norske Veritas arvioi ABB:n
kestavan kehityksen ohjelman. Useimmilla osa-
alueilla oli tapahtunut merkittavaa edistysta,
mutta my®s monia parannuksia ehdotettiin.
Jo kolmantena vuonna peréakkain ABB arvioitiin
toimialansa parhaaksi yritykseksi Dow Jones
Sustainability -luokituksessa. Muissakin
vastaavissa luokituksissa ABB menestyi hyvin.
ABB:n paéjohtaja allekirjoitti yrityskansalai-
suusjulistuksen (Corporate Citizenship) 35
muun yritysjohtajan kanssa Word Economic
Forumin vuosikokouksessa New Yorkissa.
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ABB:n tie kestavaan kehitykseen
Mukaudumme muuttuvaan ymparistoon

ABB on kokenut perusteellisen muodonmuutoksen.
Vuonna 2001 jarjestimme toimintamme asiakaslahtéiseksi,
ja kanssamme on nyt entista helpompi toimia. Yksi
liiketoimintamme perusarvo ei kuitenkaan ole muuttunut:
sitoutumisemme kestavaan kehitykseen.

Nelja keskeista tavoitettamme: Olemme ylpeita kuuluessamme kestavan kehityk-
= Parannamme taloudellista suorituskykyamme. sen kérkijoukkoon. Tama ei rajoitu vain parhaiden
= Laajennamme ymparistéjarjestelmamme toimintatapojen kayttéonottoon, vaan edellyttéda
kattamaan koko henkiléstémme ja kaikki myds jatkuvaa vuoropuhelua siita, miten kestavaan
toimintomme. kehitykseen paastaan. Tuemme yhteisia hankkeita
= Jatkamme yhteiskunnallisten periaattei- tiiviilla vuorovaikutuksella sidosryhmiemme kanssa
demme kayttdéénottoa kautta maailman. jatoimimalla aktiivisesti like-elaman tapaamisissa.

= Yhdistdmme séhko- ja automaatioteknologian
osaamisemme osaksi yhteisia hankkeita
auttaaksemme vahentamaan kdyhyytta
kaikkialla maailmassa.

Mielestdmme kasvihuonekaasupéastsjen
vahentaminen on nykyaan maailman suurin
ympaéristéhaaste. Tuemme Kioton sopimuksen
tavoitteita ja e-mission 55 -aloitetta, joka kehottaa
hallituksia ratifioimaan sopimuksen.
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Rio de Janeirossa vuosikymmen sitten YK:n
ympaéristdsopimuksen allekirjoittaneet maailman
johtajat tapaavat vuonna 2002 uudelleen
Johannesburgissa.

Kokouksen esityslista sisaltda kolme eniten
keskustelua herattanytta kestévan kehityksen
uhkaa, jotka ovat globalisaatio, iimastonmuutos
ja kdyhyyskuilun kasvaminen. ABB osallistuu
aktiivisesti naihin keskusteluihin.

Kaksi vuotta sitten paatimme keskittya suurten
energiantuotantoratkaisuiden sijasta séhkon-
tuotannon tulevaisuuteen. Siirtyminen kestavan
kehityksen mukaisiin energialahteisiin edellyttéaa
uutta, pienimuotoista ja hajautettua energian-
tuotannon teknologiaa.

ABB on jo moniin uusiin teknologioihin perus-
tuvien ratkaisujen — kuten yhdistetyn sahkén- ja
lammadntuotannon jarjestelmien ja tuulivoiman -
johtava toimittaja. Olemme my®&s johtavia teho-
elektroniikan soveltajia seka ohjaus- ja valvon-
taratkaisujen toteuttajia. Uusiutuva ja hajautettu
energiantuotanto edellyttédé néiden alueiden
osaamista. Kehitdmme myds tuotteita ja
jarjestelmia mikroturbiineihin, polttokennoihin ja
aurinkopaneeleihin.

Uusi integroitu jarjestelmaarkkitehtuurimme,
Industrial IT, tuo asiakkaillemme runsaasti
hyétyja. Kaukokayttd ja automaatio alentavat
kustannuksia, lisdavét tehtaiden tyéturvallisuutta
seké vahentavat energian ja raaka-aineiden
kulutusta tehden lopputuotteista entista
ympéristdmyonteisempia.

Useimmat ABB:n tuotteet ja ratkaisut ovat
kestavan kehityksen vaatimusten mukaisia.
Kestava kehitys edellyttaa liséksi, ettd myyja,
ostaja ja muut osapuolet sitoutuvat asiaan.
Hallitukset voivat mydnt&a verohelpotuksia.
Kansalaisjarjestot muokkaavat yleista mieli-
pidettéd kannustaen kestéavaé kehitysté tukevaan
toimintaan. Monet kuluttajat paatyvat valin-
noissaan kestavan kehityksen vaatimukset
tayttaviin tuotteisiin, vaikka ne maksaisivatkin
hieman enemman.
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Vuonna 2001 kaynnistimme perusteellisen
muutoksen tavoitteenamme palvella asiakkai-
tamme entista paremmin. Henkiléstomme
maarad sopeutettiin kysynnan laskiessa ja
sisdisten prosessiemme tehostuessa. Henkildstoa
ei ole vahennetty kestévan kehityksen yksikdis-
samme, jotka tydllistavat 600 henkilda.

Yhteiskunnallisten periaatteidemme julkaise-
misen jalkeen k&ynnistimme 34 maassa sidos-
ryhmékeskustelut tavoitteenamme saada
ohjelmaa koskevia ndkemyksia ja toteutus-
ehdotuksia.

Kaynnistimme my0ds Access to Electricity -
ohjelman. Kahdella miljardilla maailman kéyhimpiin
kuuluvalla ihmisell4 ei ole séhkoa. Heillé ei ole
kaytossaan sahkolla tuotettavia palveluja kuten
puhdasta vetta. Tutkijamme selvittévat, miten
ABB:n pienimuotoinen energiantuotanto-
teknologia voi auttaa lieventdmaan taté puutetta.
Todellisia tuloksia taistelussa kdyhyytté vastaan
saadaan aikaan vain pitk&aikaisin sitoumuksin ja
useiden kumppaneiden yhteistyolla.

Vuoden 2002 kuluessa aiomme integroida
kestévan kehityksen osaksi kaikkea liiketoimin-
taamme. Paavastuu tésté on Christian
Kornevallilla, jolla on laaja ja monipuolinen
kokemus kestévan kehityksen alueelta. Han
seuraa vuonna 2001 elékkeelle jdanyttéa Jan
Stréombladia.

Uskomme, etta liiketoiminnan ilmapiiri on muuttu-
massa koko maailmassa. ABB on jo osoittanut,
etta sitoutuminen kestavaan kehitykseen voi olla
liketoiminnan kannalta hyva ratkaisu. Tasta
sitoutumisesta on tulossa liiketoiminnan
perusedellytys, johon kaikkien yritysten on
suhtauduttava vakavasti. ABB on valmistautunut
hyvin t&h&n muutokseen.
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Vuosien 2002 ja 2003 tavoitteet
Sovellamme
osaamistamme
kaytannossa

Paatavoitteemme
= integroida kestava kehitys osaksi kaikkea
liiketoimintaamme
= lisata koko henkildston tietoisuutta ja
sitoutumista kestavaan kehitykseen
laajentaa ympaéristéjarjestelmamme
kattamaan tuotanto- ja palveluyksikdéidemme
liséksi myds muut toiminnot
ottaa yhteiskunnalliset periaatteemme
kayttoon koko yhtyméssa seka luoda niiden
soveltamisohjeisto ja mittaristo
= tukea Access to Electricity -ohjelmalla ty6ta
koyhyytta vastaan.

Visio ja ndkyméat

Kestava kehitys on yhteisen tulevaisuuden
jakamista siten, etta asiakkaat, toimittajat ja itse
asiassa kaikki sidosryhmamme sitoutuvat
kestavaan kehitykseen. Lopulta kaikkien yritysten,
hallitusten, kansalaisjarjestdjen ja yksildiden on
miellettava, ettd vain kestévan kehityksen
mukaiset toimintatavat voidaan hyvéksya.

Kestavan kehityksen mukaisen toiminnan jatkuva
parantaminen kasvattaa myos liilketoiminnan
taloudellista tulosta. Monet kehityshankkeet
sdastavat ympariston lisdksi myds rahaa. Yha
useammat asiakkaat ovat valmiita hankkimaan
ympéristoa sadstavia tuotteita ja ratkaisuja.

ABB A5 (FI) 02-10-11 10.40 sSida 6 $

Toimenpiteemme vuosina 2002 ja 2003
Seuraavassa on lueteltu toimenpiteita, jotka
parantavat kestédvan kehityksen mukaista
toimintaamme.

Integroimme valituilla liketoiminta-alueilla
kestavan kehityksen osaksi strategista
suunnittelua ja johtamisjarjestelmia.
Lisddmme koko henkildstdmme tietoisuutta ja
sitoutumista kestavaan kehitykseen.
Analysoimme joidenkin asiakkaidemme kanssa
toimitusketjumme ekologiset, sosiaaliset ja
taloudelliset vaikutukset heidan toimialallaan
tuotteidemme koko elinkaaren ajalta.
Selvitimme tavarankuljetustamme ja
matkustamistamme pienentddksemme
kuljetusten ymparistovaikutuksia ja
kustannuksia.

Pyrimme ottamaan ISO 14001 -standardin
mukaisen ympéristdjarjestelman kayttéon
myds muissa kuin tuotanto- ja palveluyk-
sikdissamme, kuten tutkimustoiminnassa,
suunnittelussa, myynnissa ja hallinnossa.
Hankintatoimintomme ottaa kaytt66n
toimittajillemme laaditut valintakriteerit ja
varmistaa, etta tarkeimpien toimittajien
yhteiskunnalliset ja ympaéristéarvot ovat
sopusoinnussa omiemme kanssa.
Vahennamme haitallisten ja vaarallisten
aineiden kayttda tuotteissamme entisestéén ja
lisdédmme kierratysmateriaalien kayttoa.
Valmennamme suorissa asiakasyhteyksissa
toimivaa henkilostoadmme kertomaan, miten
tuotteemme, ratkaisumme ja palvelumme
tukevat kestavaa kehitysta.

Luomme yhteiskunnallisille periaatteillemme
soveltamisohjeiston ja mittariston.

Kaikki ABB:n tuotantoyksikot ottavat kayttdon
tyodterveys- ja -turvallisuusjérjestelman.
Vakavien ja kuolemaan johtavien tapaturmien
tavoitteeksi on asetettu nollataso.

Jatkamme yhteiskunnallisten periaatteiden
julkaisemisen yhteydessa aloitettuja
sidosryhmékeskusteluja.
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Yhteiset hankkeet
Yhteisty6ta maailman-
laajuisten ongelmien
ratkaisemiseksi

Kasvihuonekaasupaéstdt uhkaavat muuttaa
ilmastoa. Kolmanneksella maapallon asukkaista
ei ole peruspalveluita. Kehittyvien maiden
teollistuminen merkitsee usein huonoja tydoloja
ja uusia ymparistduhkia. ABB osallistuu moniin
kansainvélisiin ja alueellisiin hankkeisiin, joilla
pyritédan ratkaisemaan néita ongelmia.
Seuraavassa on muutama esimerkki.

Access to Electricity -ohjelma

Sahkd on tarkea osa perusinfrastruktuuria. Sen
puute kahlitsee noin kaksi miljardia ihmista
koyhyyteen. ABB voi teknisella osaamisellaan
osaltaan auttaa padsemaén pois kdyhyysloukusta.
Ohjelmamme kaynnistyi vuonna 2001. Vuonna
2002 laadimme ohjelmalle tavoitteet, selvitdmme
mahdolliset yhteistybkumppanit ja laadimme
heidan kanssaan tarvittavat sopimukset. Vuonna
20083 valitsemme pilottikohteet ja aloitamme
perustyon. Seuraavassa vaiheessa yhdistdmme
voimavaramme eri kehitysyksikdiden ja
kansalaisjarjestdjen voimavaroihin ohjelman
toteuttamiseksi.

Sustainability and Global Change -ohjelma
Tutkimus- ja tuotekehitysohjelmamme
“Sustainability and Global Change” keskittyy
niihin kestavan kehityksen nékdkohtiin, jotka
vaikuttavat liiketoimintaamme. Liiketoimintayk-
sikkémme tekevat laheista tyotéa korkeakoulujen,
tutkimuslaitosten, kansalaisjarjestéjen ja muiden
yritysten kanssa. Tavoitteemme on muun muassa
kehittda tydkaluja oman toimintamme ymparisto-
vaikutusten arviointiin. Tydskentelemme tiiviissa
yhteistydssa kestavaa kehitysta tutkivien
laitosten kanssa.
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Puhdas energiantuotanto ja luonnon
monimuotoisuuden suojeleminen
Kolmivuotinen yhteistyésopimuksemme WWF:n
kanssa ottaa huomioon molempien osapuolten
tarpeet. ABB haluaa edistaa pienimuotoista,
hajautettua ja puhdasta energiantuotantoa tukevia
ratkaisuja. WWF haluaa suojella luonnon moni-
muotoisuutta tukemalla vdhemman saastuttavia
energiaratkaisuja. ABB vastaa rahoituksesta ja
muista resursseista. Ensimmaiset yhteisprojektit
ovat jo kdynnistyneet.

Tuulivoimaa ja energian saastoa

limaston ldmpenemisté pidetdéan syystakin
suurimpana ymparistbuhkana maapallolle. ABB
on jo pitkaan ollut mukana torjumassa tata uhkaa
mm. toteuttamalla tuulivoimaloita ja kehittamalla
energiaa sdastavaa tekniikkaa. ABB on johtava
tuulivoimalakomponettien toimittaja runsaan
neljanneksen markkinaosuudellaan. Merkittdva osa
voimaloiden komponenteista — kuten generaat-
toreita, kojeistoja, taajuusmuuttajia - toimitetaan
Suomesta. Suomessa valmistetuilla taajuusmuut-
tajilla vahennettiin hiilidioksidipaastsja vuonna 2001
yli 50 miljoonaa tonnia, joka vastaa noin kuuden
miljoonan asukkaan kokoisen kaupungin vuotuista
paastomaaraa.

WEC:n kasvihuonekaasupaéastojen
vahentéamisohjelma

Maailman energianeuvoston (WEC) pilottiohjelma
kasvihuonekaasupaastdjen vahentamiseksi
kaynnistyi ABB:n johdolla vuonna 1999. Ohjelman
ensimmainen tavoite oli 16ytaa projekteja, joiden
avulla hiilidioksidipaéastoja voitaisiin véhentaa
miljardi tonnia vuodessa. Tahan tavoitteeseen
paastiin jo vuonna 2001 - nelja vuotta etuajassa.
Uudeksi tavoitteeksi asetettiin paastojen
vahentdminen kahdella miljardilla tonnilla vuoteen
2005 menness3, vaikka tamakin tuntuu jo varsin
kohtuulliselta tavoitteelta. 100 maassa meneilldén
olevat 900 paastdjenrajoitusprojektia on koottu
tietokannaksi Internetiin.
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Kestavan kehityksen tulokset
vuonna 2001

Olemme sitoutuneet integroimaan kestéavan
kehityksen taloudelliset, sosiaaliset ja ymparisto-
paamaarat osaksi strategista suunnitteluamme
ja ottamaan ne huomioon péivittdisessa
paatdksenteossamme. Uskomme kestavan
kehityksen mukaisen toiminnan lisdavan
kilpailukykyamme.

Asetamme toiminnallemme vuosittain kestavan
kehityksen mukaiset tavoitteet ja mittaamme
niihin padsemista. Raportoimme tuloksista seka
painetussa katsauksessa etté Internet-
sivuillamme www.abb.com. Tdman avoimuuden
ansiosta sidosryhmamme voivat arvioida
edistymistdmme ja muut yritykset vertailla omaa
tilannettaan meihin.

Julkaisemme kestédvan kehityksen katsauksen
nyt kahdeksannen kerran. Ensimmaiset kuusi
katsausta kattoivat vain ympéaristétyémme
tulokset. Vuoden 2000 katsauksessa kerroimme
myds kaynnistdmastdmme sosiaalisen vastuun
tydsté. Katsauksemme vuodelta 2001 perustuu
Global Reporting Initiative -kaytannén
mukaisesti kolmeen nakdkulmaan, ns. triple
bottom line.
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Ymparistétulokset

Katsauksemme vuodelta 2001 siséltaa 48
ymparistétydmme mittaria eli 12 enemman kuin
edellisvuonna.

Olemme laajentaneet raportointiamme kattamaan
muutkin kuin tuotanto- ja kunnossapitotoimin-
tomme. Raportoinnin piiriin kuului vuonna 2001
l&hes 80 prosenttia ABB:n henkildstosta.
L&hivuosien tavoitteemme on saada koko
henkildstdbmme raportoinnin piiriin. Kehitdmme
parhaillaan raportointimallia, joka kattaa kaiken
toimintamme.

Koska olemme laajentaneet raportointiamme,
vuoden 2001 lukuja ei voida verrata suoraan
aiempien vuosien lukuihin.

1999 2000 2001
Energian kokonaiskaytté (GWh) 3.175 2.413  2.373

Energiankayttd tydntekijaa
kohden (MWh) 22 21 20

Kasvihuonekaasupaéastot (1000

tonnia hiilidioksidipaastojd) 1.671  1.349 1.411
Ymparistojarjestelmien

kayttdonotto (% tuotanto-

ja palveluyksikoistd) 97 97 98
Tuotekohtaiset ymparistdselosteet

(kpl) 4 30 >50
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Taloudelliset tulokset

ABB on nyt oikealla tiella toimintansa ja
rahoituksensa kehittdamisessa haasteellisen
vuoden 2001 jalkeen. Vuoden 2001 tulokseen
vaikuttivat yhtyman uudelleenjarjestelyjen
aiheuttamat kustannukset seka Yhdysvalloissa
toimivan tytaryhtion asbestin kaytostd maksetut
korvaukset. Kyseinen yritys oli lopettanut
asbestin kayton jo kauan ennen kuin ABB hankki
sen omistukseensa. Asbestivarausten
kokonaisarvo taseessa nostettiin vuoden 2001
lopussa 940 miljoonaan dollariin.

Toteutimme muutosohjelman, joka virtaviivaistaa
organisaatiotamme, alentaa toimintamme
kustannuksia ja lisdé tuottavuuttamme. Tuloksia
nékyi jo vuoden lopulla: viimeisen vuosineljan-
neksen aikana vahensimme nettovelkaamme
kahdella miljardilla dollarilla. Tuottavuutemme —
mitattuna liikevaihdolla tyéntekijaa kohden —
parani vuonna 2001 hieman. Tilauskanta pysyi
vakaana, ja liikevaihto kasvoi 3 prosenttia
edellisvuodesta. Operatiivinen nettokassavirta yli
kaksinkertaistui.

1999 2000 2001
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Sosiaaliset tulokset

Vuonna 2000 raportoimme sosiaalisista
tuloksista ensimmaisté kertaa ja kdytéssdmme
oli vain kolme mittaria. Katsauksemme vuodelta
2001 siséltéda Global Reporting Initiative
-suosituksen mukaisesti jo useampia mittareita.

1999 2000 2001

Tybperéaisten sairauksien ja
tapaturmien vuoksi menetetyt

tyStunnit — 326.477 589.991
Menetetyt ty6tunnit
tyontekijaa kohden - 3,08 4,03

Alimman palkan suhde lakisaateiseen
minimipalkkaan, suhteen jakauma prosentteina
(tiedot saatavilla vain vuodelta 2001)

Eurooppa 100-500
Pohjois-Amerikka 100-153
Etela-Amerikka 113-141
Lahi-ita ja Afrikka 100-500
Aasia 100-200

Naisten osuus ylimmasta ja keskijohdosta,

Liikevaihto (MUSD) 24356 22967 23.726 Suhteenjakauma prosentteina (tiedot saatavilla

Myyntikate (%) 24,2 25,0 211 vain vuodelta 2001)

Tqu_s ennen korkoja ja Eurooppa 1-30

Vel’.()ja (EBIT), (MUSD) 1.222  1.385 279 Pohjois-Amerikka 178

Osinko osaketta kohden (CHF) 0,75 0,75 0 Etela-Amerikka 5_50
Lahi-ita ja Afrikka 1-15
Aasia 2-21
Sidosryhmékeskustelujen maara 45

Access to Electricity -ohjelma

Sosiaalinen ja taloudellinen

kehitys perustuu séhkon saata-

vuuteen. Kolmannes maailman

vaestOsta eldd ilman sahkoa.

ABB:n Access to Electricity

-ohjelman tavoitteena on ratkoa

t&té ongelmaa pienimuotoisten

ja hajautettujen energiantuo-

tannon teknologioiden avulla.
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Sidosryhmakeskustelut
Voiko globaalilla
yrityksella olla sosiaa-
lista omatuntoa?

ABB julkaisi yhteiskunnalliset periaatteensa
vuonna 2001. Ensimmainen naista 13 periaat-
teesta sitouttaa meidat vuorovaikutukseen
sidosryhmien kanssa.

Taman vuoksi ABB:n johto ja muu henkildstd
tapasivat sidosryhmienséa edustajia 34 maassa
kaikilla mantereilla. Valitut maat edustivat erilaisia
kulttuureita, maantieteellisié alueita ja kehitysvai-
heita. Keskustelukumppanimme edustivat kan-
sallisia ja kansainvaélisia jarjestoja, ammattiliittoja,
keskus- ja paikallishallintoa, korkeakouluja,
tiedotusvalineita, uskonnollisia ryhmittymia ja
likekumppaneitamme. Vuoropuhelua kaytiin
pyOredn pdydan keskusteluina, joita johti useim-
miten sitoutumaton puheenjohtaja.

Keskusteluissa oli kaksi padaihetta:

1. Kattavatko yhteiskunnalliset periaatteemme
kaikki tarpeelliset alueet? Puuttuuko térkeita
alueita ja mitka alueista ovat kaikkein tarkeimmat?

2. Miten sovellamme periaatteitamme kaytan-
ndssa? Miten voimme mitata niiden noudattamista
jaedistymistamme?

Vuoropuhelun ensimmaisen kierroksen jalkeen
siirryttiin maakohtaisesti toiselle kierrokselle,
jonka aikana keskusteluissa pyrittiin tunnista-
maan periaatteista tarkeimmat seka ne, joissa
ABB:n tulee eniten kehittyd. Vuoden 2001
loppuun mennessa 11 maata oli toteuttanut
kakkosvaiheen.

Periaatteiden tavoitteita pidettiin yleisesti oikean-
suuntaisina. Niiden laajentamiseksi saatiin joitain
ehdotuksia. Keskusteluissa kommentoitiin kaikkia
periaatteita, eniten periaatetta ”ABB osana
yhteiskuntaa”. My0s ty&terveyden ja -turvalli-
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—einiink&an ABB:n — suhteen. Tybterveys ja
-turvallisuus seka yhdenvertaiset mahdollisuudet
kiinnostivat my&s toisella kierroksella. Namé onkin
jo paatetty ottaa lahempaan tarkasteluun.

Keskusteluissa korostui selkeésti maaritellyn ja
suunnitellun kayttdénoton tarve. Yhteiskunnalliset
periaatteet on integroitava organisaation toimin-
taan ja toimintaprosesseihin. Liséksi on maari-
tettava yksiselitteiset ja vertailukelpoiset mittarit,
joiden avulla kehitysté voidaan vuosittain mitata.

Raportointia suositeltiin maakohtaisena, koska
yhteista globaalia mittaristoa voisi olla vaikea
noudattaa toimintatapa- ja kulttuurierojen vuoksi.

Keskustelujen tuloksia kaytetaan hyvaksi laadit-
taessa yhteiskunnallisten periaatteidemme toista
versiota, joka julkaistaan vuonna 2003. Olemme
kaynnistaneet useita toimenpiteita periaattei-
demme soveltamisohjeiston ja mittariston
kehittdmiseksi.

Suomessa kavimme kaksi sidosryhmékeskuste-
lua. Niissé keskityttiin arvioimaan yhteiskunnallisia
periaatteita suomalaisen yhteiskunnan nakokul-
masta. Sidosryhmamme pitivéat tarkeana kiinnittaa
huomiota keskusteluun ja yhteydenpitoon ja
taata yhdenvertaiset mahdollisuudet. Myés
tydterveys ja -turvallisuus, ABB:n toiminta pai-
kallisessa yhteisdssé, verkostoyhteistyo ja
toimittajat korostuivat.

[tavallassa kyseisen ABB-
toimipaikan koko henkildsto
kutsuttiin mukaan seuraamaan

suuden seka yhdenvertaisten mahdollisuuksien sidosrynmékeskustelua.

periaatteista keskusteltiin aktiivisesti.

Toisen kierroksen keskeiseksi aiheeksi nousi

sosiaalinen nédkékulma ABB:n toimittajaverkoston
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Ymparistomyoétaiset tuotteet
Enemman vahemmalla

Valtaosa ABB:n tutkimuksesta ja tuotekehityk-
sesta keskittyy uusiin teknologioihin, joiden avulla
véhennetéan haitallisia ymparistdvaikutuksia —
erityisesti hiilidioksidipaastoja.

ABB:lla valmistetaan jokaisena tyopaivana lahes
miljoona tuotetta. Tuotteidemme suurin ympéris-
tévaikutus — usein yli 99 prosenttia tuotteen
elinkaarenaikaisista ympéaristévaikutuksista -

syntyy niiden energiankulutuksesta kéayton aikana.

Siksi ABB pyrkii jatkuvasti lisddméaan tuotteidensa
energiatehokkuutta — tuottamaan yhteiskunnalle
yha enemman kustakin energiayksikdsta.

Esimerkkeja ympéaristdmydtaisisté tuotteistamme:

= Tuulivoiman kilpailukyky verrattuna perintei-

seen energiantuotantoon lisdéntyy jatkuvasti.
ABB on maailman suurimpia tuulivoimatekno-
logian toimittajia.

= ABB:n ja Volvon omistama Turbec kuuluu
mikroturbiinitekniikan kérkiyrityksiin. Koska
mikroturbiinien polttoaine on maakaasu, ne
soveltuvat erityisesti paikalliseen sdhkon- ja
lammadntuotantoon alueille, joita ei ole liitetty
sdhkdverkkoon.

= ABB:n Motorformer on maailman ensimmainen
suurjannitemoottori, jonka hyoétysuhde on
korkea ja haviot alhaiset, ja joka voidaan kytkea
suoraan verkkoon ilman muuntajaa ja muita
lisdlaitteita. Ratkaisu on taloudellinen ja
ympariston kannalta erittéin edullinen.

= ABB:n taajuusmuuttajat sdatavat moottoreiden
pydrimisnopeutta portaattomasti prosessin
tarpeiden mukaan. Nain energiankulutusta
voidaan vahentéa jopa 70 prosenttia, jolloin
hiilidioksidipaastot pienenevét vastaavasti.
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Jatkuva parantaminen
Pienia askeleita
oikeaan suuntaan

ABB:lla on jatkuvasti meneillaén pari tuhatta
kehityshanketta. Yksittaisen hankkeen merkitys
voi olla véhdinen, mutta yhdessa ndma hankkeet
tukevat ABB:n kestavan kehityksen tavoitteiden
toteutumista merkittavasti.

ABB on valinnut kaikkiin toimipaikkoihinsa ISO
14001 -standardin mukaisen ympéristojarjestel-
man, joka on nykyaan kaytdssa jo 98 prosentissa
tuotanto- ja palveluyksikditdmme. Aina on
kuitenkin parantamisen varaa, ja paljon on vield
tekematta — toteutamme jatkuvasti useita pienia
hankkeita osana jatkuvaa kehitystyétdmme.

Kunkin toimipaikan ymparist6jarjestelma muoka-
taan sen toimintojen ja mahdollisten ymparistéon-
gelmien mukaiseksi. Yhtymatason tavoitteet ovat
kuitenkin yhteiset kaikille yksikoille. Liséksi paikal-
listen ymparistévastaavien edellytetddn hakevan
jatkuvasti luovia ratkaisuja erityisongelmiinsa.

ABB:n henkildstd on tarttunut tdhan mahdolli-
suuteen innostuneesti. Sen jalkeen kun otimme
ensimmaisen ymparistdohjelmamme kayttéon
vuonna 1993, liuotinpdastdmme ovat maail-
manlaajuisesti vahentyneet 35 prosenttia ja
ongelmajatteiden maéara on pienentynyt saman
verran. Haitallisia, ei-suositeltavia materiaaleja ja
aineita kdytdmme vuosi vuodelta yhd véhemman.
Myds energiankayttd tydntekijaé kohden on joka
vuosi vahentynyt.

Suomessa olemme vahentaneet liuotinpaastsja
l&hes 40 prosenttia kehittdmalla pintakasittely-
prosesseja ja siirtymalla yhd enemman vesiohen-
teisten maalien kayttdon. Yleistynyt kierratysjérjes-
telmamme tarjoaa asiakkaillemme kestévan tavan
héavittéa elinkaarensa paghan tulleet sédhkdtekniset
laitteensa ja korvata ne uusilla tehokkaammilla.

Ympéristomydtaisyydesté koituu usein myds
taloudellista hy6tya. Yli 40 prosentissa ymparis-
téhankkeitamme on saatu aikaan saastoja

- yleensa joko pienentéamalla jatem&arad, kulutta-
malla vdhemmaén energiaa tai alentamalla
kuljetuskustannuksia.
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Kestavan kehityksen periaatteet

Pyrimme jatkuvasti parantamaan omaa kesta-
van kehityksen mukaista toimintaamme seka
elamanlaatua kaikkialla, missa toimimme.
ABB:n henkildstéa innostetaan monin tavoin
noudattamaan kestavéan kehityksen periaatteita
ja kertomaan tasta sitoutumisestamme
muillekin.

Paamaaramme jaarvomme

ABB:n arvot on julkaistu kirjasessa "ABB - Arvon
tuottaja”, jonka ensimmainen versio julkaistiin
ABB:n perustamisvuonna 1988. Nykyaan kaytos-
samme on arvokirjan kolmas versio. Uudet
tyontekijat saavat kirjasen heti kayttéonsa ja koko
henkildstd osallistuu sédanndllisesti yksikdiden
arvoprojekteihin.

Yhteiskunnalliset periaatteet

Vuonna 2001 julkaistut periaatteet pohjautuvat
YK:n Ihmisoikeuksien julistukseen, ILO:n
tydntekoa koskeviin perusperiaatteisiin seka
OECD:n Multinational Enterprises and Social
Accountability 8000 (SA 8000) — standardiin.

Ymparistoperiaatteet

ABB otti 1992 ymparistdperiaatteekseen
Kansainvélisen kauppakamarin (ICC) julkaiseman
16 kohtaa siséltavan "Elinkeinoeldman perus-
kirjan kestavan kehityksen aikaansaamiseksi”.

Liiketoiminnan etiikka

ABB:n liiketoiminnan eettiset periaatteet on jul-
kaistu tiivistetysti arvokirjassamme "ABB — Arvon
tuottaja”. Perusteellisempi selvitys on ABB:n
liketoimintaetiikan ohjeistossa. Sitoudumme
Kansainvalisen kauppakamarin vuoden 1999
korjatun painoksen Rules of Conduct -s&annds-
t66n sekd OECD:n vuoden 1997 toimintaohjeisiin.

AL 1D ED
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Kestavan kehityksen organisaatio
Organisaatioon kuuluu noin 600 henkil6a yli 50
maassa.

Sustainability Advisory Board

Vuonna 1992 perustettu riippumattomien asian-
tuntijoiden paneeli tuo ulkopuolista ndkemysta ja
ohjeita ABB:n kestévan kehityksen toimintaan.

Yhtymatoiminto Kestéava kehitys

Raportoi suoraan paéjohtajalle. Toiminto vastaa
ABB:n kestavan kehityksen ohjelmista tavoit-
teenaan lisata valmiuttamme sosiaalisissa ja
ympaéristbasioissa.

Liiketoiminta-alueiden kestéavan kehityksen
koordinaattorit

Yhteensa 23 koordinaattoria vastaavat tuotekoh-
taisten ympaéristdselosteiden kehittdmisesta,
yhteiskunnallisten ja ymparistdohjelmien kayt-
téonotosta, koulutuksesta ja tulosten arvioinnista.

Kestéavan kehityksen koordinaattorit eri maissa
Lahes 50 koordinaattoria vastaavat ABB:n
yhteiskunnallisten ja ymparistoperiaatteiden
viestinnasta seka toimintatapojen ja ohjelmien
kaynnistamisesta paikallisissa yksikdissa. Lisaksi
he toteuttavat puolueettomia arviointeja ja
tarkastuksia yksikodissa ja raportoivat tuloksista.

Ympaéristéasiantuntijat

Joissain maissa erityiset ymparistdasiantuntijat
toimivat l1aheisessa yhteistydssa kestavan
kehityksen koordinaattorin kanssa.

Paikalliset kestévan kehityksen paallikt

Noin 500 paallikkéa vastaavat paikallisen yksikén
ymparistotydsta. Monissa toimipisteissa he
vastaavat myo6s yksikon tydterveys- ja -turvalli-
suustydstéd ABB:n yhteiskunnallisten periaat-
teiden mukaisesti.

Julkaisujen tilaukset:

Kestéavan kehityksen koordinaattori ~ ABB Oy
Sakari Hakkarainen Viestintépalvelut
PL616 PL 85

65101 Vaasa
Puhelin: 010 22 41597
Faksi: 010 22 42358

www.abb.com

00381 Helsinki
Puhelin: 01022 23123
Faksi: 010 22 23552
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