Nota de Servicios

4.3 Almacenamiento de archivos

El Servicio de Baja Tension de ABB ofrece almacenamiento
seguro de archivos o datos importantes para el acuerdo de
ABB Power Care. Esto ofrece a los clientes de ABB Power
Care el acceso y gestion del histérico de documentos
relacionados con el equipo cubierto por este acuerdo.

Esta opcion del acuerdo de ABB Power Care ofrece a los clientes
el almacenamiento seguro y copias de seguridad en los
servidores de ABB para todos los datos relacionados con los
equipos de Baja Tension cubiertos por este acuerdo. En el portal
de ABB Power Care, los datos estan organizados en distintas
categorias segun las necesidades del cliente — algunos ejemplos
son los diagramas eléctricos, diagramas de cableado, archivos
con pardmetros eléctricos, configuraciones de los dispositivos
electrénicos, e informes relacionados con el acuerdo de ABB
Power Care. Estos archivos se mantienen actualizados para su
referencia.

Esta solucién asegura que los datos y la informacion esta
disponible en cualquier momento del ciclo de vida de los
productos, y especialmente en momentos de pérdida de datos.

Para mas informacién contactad:
www.abb.com/low-voltage/service

Los datos e ilustraciones no son vinculantes. Nos reservamos los derechos de realizar
cambios durante el curso del desarrollo técnico dle producto. Copyright 2013 ABB. Todos
los derechos reservados.
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