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1. Anschrift, Kontaktadressen  

ABB AG  

Technical Training AUENSZC3  

Service Control  

Stierstädter Straße 5  

60488 Frankfurt am Main  

(nachfolgend “ABB TRAINING CENTER” genannt)  

 

2. Allgemeines  

2.1 Definitionen  

„AUFTRAGGEBER” ist die juristische Person, in deren Namen die An-

meldung zu einer Schulung vorgenommen wird.  

„Teilnehmer” ist die natürliche Person, die für das Seminar angemel-

det ist bzw. teilnimmt.  

Soweit in diesen Bedingungen Verpflichtungen des Teilnehmers vor-

gesehen sind, steht der AUFTRAGGEBER, der den Teilnehmer ange-

meldet hat, für deren Erfüllung vollständig ein.  

„Parteien“ sind der AUFTRAGEBER und ABB TRAINING CENTER. 

„Seminar“ ist jede Schulung, Trainingskurs oder Weiterbildung, die 

das ABB TRAINING CENTER anbietet. 

2.2 Voraussetzungen  

Dem AUFTRAGGEBER ist bekannt, dass die im Seminarprogramm 

spezifizierten Voraussetzungen wesentliche Voraussetzung für das 

Erreichen des Lernziels eines Seminars sind. Der AUFTRAGGEBER 

wird daher dafür sorgen, dass der von ihm benannte Teilnehmer 

diese Voraussetzungen erfüllt.  

2.3 Seminarort  

Falls in der Seminarbeschreibung und der entsprechenden Bestäti-

gung nichts anderes angegeben ist, finden die Seminare an der in 

Ziffer 1 aufgeführten Adresse statt.  

2.4 Seminarzeiten  

Die Seminarzeiten werden in der Auftragsbestätigung aufgeführt.  

2.5 Unterbringung  

Auf Wunsch erhält der Teilnehmer eine Liste mit aktuellen Hotelemp-

fehlungen. Die Kosten der Unterbringung trägt der Teilnehmer.  

2.6 Externe Seminare, fremdsprachige Seminare  

Die Seminare können auch beim AUFTRAGGEBER oder an einem an-

deren, vom AUFTRAGGEBER gewünschten Ort durchgeführt werden. 

Hierzu bedarf es einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung zwi-

schen ABB TRAINING CENTER und dem AUFTRAGGEBER. Die Kondi-

tionen für externe Seminare sind dem jeweils aktuellen Seminaran-

gebot zu entnehmen. Die Seminarsprache ist Deutsch. Sofern Semi-

nare in englischer Sprache gehalten werden sollen, ist dies geson-

dert zu vereinbaren. 

3. Anmeldung zu den Seminaren  

Die Anmeldung hat schriftlich unter Verwendung des ABB TRAINING 

CENTER-Anmeldeformulars zu erfolgen. Dabei sind anzugeben:  

Vor- und Zuname sowie vollständige Anschrift mit Telefonnummer 

des Teilnehmers, vollständige Bezeichnung und Rechnungsanschrift 

des AUFTRAGGEBERS, Angabe der Seminarbezeichnung und des Se-

minartermins.  

Mit der Anmeldung zu einem Seminar werden diese Seminarbedin-

gungen automatisch Vertragsbestandteil und als verbindlich aner-

kannt. Die Anwendbarkeit entgegenstehender allgemeine Ge-

schäftsbedingungen des AUFTAGGEBERS ist ausdrücklich ausge-

schlossen. 

4. Datenschutz  

ABB TRAINING CENTER hält sich an die datenschutzrechtlichen Ge-

setze - vor allem DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung und BDSG 

(Bundesdatenschutzgesetz) - und verarbeitet die ihnen zur Verfü-

gung gestellten, personenbezogenen Daten der Seminarteilnehmer 

nach den Grundsätzen des Art. 5 DSGVO. Die personenbezogenen 

Daten werden zweckgebunden, insbesondere zur Vertragsabwick-

lung, verarbeitet und anschließend nach Ablauf der gesetzlichen Auf-

bewahrungsfirsten gelöscht. Die Parteien treffen alle erforderlichen 

und nach dem Stand der Technik angemessenen technisch- organi-

satorischen Maßnahmen zur Gewährleistung der Vertraulichkeit, In-

tegrität und Verfügbarkeit dieser Daten. Die Übermittlung der per-

sonenbezogenen Daten in ein nicht EU oder EWR -Drittland findet 

nur nach Ergreifung der Garantien aus dem Kapitel V der DSGVO 

statt. 

Rein informatorisch wird hier auf die ABB-Datenschutzerklärung für 

Geschäftspartner verwiesen, die unter diesem Link ABB-

DATENSCHUTZERKLÄRUNG | Privacy Notice einsehbar ist. Diese ist 

den Seminarteilnehmern zur Verfügung zu stellen. 

5. Bestätigung  

ABB TRAINING CENTER bestätigt unverzüglich den Eingang der An-

meldung (Eingangsbestätigung), behält sich aber die Entscheidung 

über die endgültige Zusage (Anmeldebestätigung) vor. Anmeldun-

gen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Der 

AUFTRAGGEBER erklärt sich einverstanden, dass alle Mitteilungen 

den angemeldeten Teilnehmern unmittelbar zugehen.  

6. Seminarpreise  

Die Seminarpreise sind der jeweils aktuellen Preisliste zu entnehmen 

oder können im Internet unter  

http://www.abb.de/abbuniversity  

abgerufen werden. Die Preise sind Nettopreise. Sie gelten pro Teil-

nehmer und verstehen sich zuzüglich der jeweils gültigen Mehrwert-

steuer und sonstiger zwingend anwendbarer Steuern im Land der 

Schulungserbringung.  

Die Seminarpreise beinhalten die Kosten für die Nutzung der jeweils 

benötigten technischen Einrichtungen und für die Seminarunterla-

gen der Teilnehmer. Sofern im Einzelvertrag nicht abweichend gere-

gelt, ist der Leistungsumfang des Seminars in der Seminarbeschrei-

bung definiert. Andere Kosten im Zusammenhang mit der Seminar-

teilnahme (insbesondere Reise- und Verpflegungskosten) gehen zu 

Lasten des Teilnehmers bzw. AUFTRAGGEBERs. Die Nichtteilnahme 

oder eine nur zeitweise Teilnahme an einem Seminar berechtigt 

nicht zur Preisminderung. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzli-

chen Regelungen.  

7. Zahlungsbedingungen  

Für Teilnehmer mit ständigem Sitz in Deutschland:  

Der Seminarpreis ist fällig nach Durchführung des Seminars und 

zahlbar ohne Abzug innerhalb 30 Tagen netto nach Rechnungsein-

gang. 

Für Teilnehmer aus dem Ausland:  

Der Seminarpreis ist fällig vor Seminardurchführung und zahlbar 

ohne Abzug unmittelbar nach Anmeldebestätigung und Erhalt der 

Rechnung. 

Zahlungen erfolgen auf das in der jeweiligen Rechnung angegebene 

Konto  

Bei allen Zahlungen sind stets der Verwendungszweck, die Semi-

narbezeichnung, das Seminardatum sowie der AUFTRAGGEBER und 

der Name des/der Teilnehmer anzugeben.  

https://new.abb.com/privacy-notice/de/abb-datenschutzerkl%C3%A4rung
https://new.abb.com/privacy-notice/de/abb-datenschutzerkl%C3%A4rung
http://www.abb.de/abbuniversity


 

 

Seminarbedingungen   ABB AG   Training Center Frankfurt  

Stand: 1.1.2026 

 

Die Anmeldebestätigung durch ABB TRAINING CENTER steht unter 

dem Vorbehalt der rechtzeitigen und vollständigen Zahlung des Se-

minarpreises durch den AUFTRAGGEBER.  

8. Rücktritt  

Der Rücktritt von einem Seminar muss schriftlich erfolgen. Bei 

einem Rücktritt bis zu vier Wochen vor dem Seminartermin ent-

stehen dem AUFTRAGGEBER keine weiteren Zahlungsverpflich-

tungen. Erfolgt der Rücktritt weniger als vier Wochen jedoch 

mehr als zwei Wochen vor dem Seminartermin, werden 50 % des 

Seminarpreises fällig. Erfolgt ein Rücktritt innerhalb von 2 Wo-

chen vor dem Seminartermin, wird der volle Seminarpreis be-

rechnet. Es besteht jedoch jederzeit die Möglichkeit, einen Ersatz-

teilnehmer zu benennen.  

9. Absage / Verschiebung durch ABB TRAINING CENTER  

ABB TRAINING CENTER behält sich das Recht vor, das angebotene 

Seminar bei zu geringer Nachfrage, Ausfall des Referenten, höherer 

Gewalt oder aus anderen wichtigen Gründen, auch nach bereits er-

folgter Anmeldebestätigung, abzusagen. Die betroffenen Teilneh-

mer werden unverzüglich informiert und bekommen, sofern mög-

lich, alternative Seminartermine angeboten. Die Haftung von ABB 

TRAINING CENTER beschränkt sich in diesem Fall unter Ausschluss 

weitergehender Ansprüche auf die Rückzahlung des bereits erhalte-

nen Seminarpreises.  

10. Haftungsausschluss und Freistellung  

Die in dem Seminar vermittelten und die in den Seminarunterla-

gen – einschließlich auf übergebenen Datenträgern – enthalte-

nen Informationen werden von ABB TRAINING CENTER didak-

tisch und fachlich nach bestem Wissen und Gewissen aufberei-

tet.  

Für eventuelle Fehler in den Seminarunterlagen, -beschreibun-

gen und den vermittelten Informationen sowie für etwaige dar-

aus resultierende (Folge-) Schäden übernimmt ABB TRAINING 

CENTER keinerlei Haftung. Jegliche Schadens- und Aufwen-

dungsersatzansprüche des AUFTRAGGEBER, gleich aus wel-

chem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.  

Dies gilt nicht, soweit zwingend gesetzlich gehaftet wird, z.B. 

nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fällen des Vorsatzes, der 

groben Fahrlässigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des 

Körpers oder der Gesundheit, wegen der Verletzung wesentli-

cher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch für die 

Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den 

vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit 

nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vorliegt oder wegen der 

Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit gehaf-

tet wird soweit nicht ein anderer der vorgenannten Fälle vor-

liegt. Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des 

AUFTRAGGEBERS ist mit den vorstehenden Regelungen nicht 

verbunden.  

11. Seminarunterlagen  

Die Unterlagen geben den Stand zum Zeitpunkt des Seminars 

wieder und können von der eingesetzten Softwareversion ab-

weichen. ABB TRAINING CENTER übernimmt keine Gewähr oder 

Haftung dafür, dass die darin enthaltenen Angaben unverändert 

gültig bleiben.  

ABB TRAINING CENTER behält sich alle Rechte, auch die der 

Übersetzung, des Nachdrucks und der Vervielfältigung an den 

Seminarunterlagen oder Teilen davon vor. Diese dürfen im In- 

oder Ausland ohne schriftliche Genehmigung der ABB TRAINING 

CENTER nicht vervielfältigt, an Dritte weitergegeben, verarbei-

tet, verbreitet oder umgestaltet werden. Die Software in den 

Seminarräumen ist urheberrechtlich geschützt und darf nicht 

kopiert oder entfernt werden.  

12. Sonstiges  

Alleiniger Gerichtsstand ist, wenn der AUFTRAGGEBER Kaufmann 

ist, bei allen aus dem Vertragsverhältnis unmittelbar oder mittelbar 

sich ergebenden Streitigkeiten Mannheim. ABB TRAINING CENTER 

ist jedoch auch berechtigt, am Sitz des AUFTRAGGEBERS zu klagen.  

Es gilt deutsches Recht.  

Die Parteien erkennen an, dass die elektronische Unterschrift (z. B. 

über AdobeSign, DocuSign für den Abschluss des Vertrages und alle 

Dokumente, die mit dem Vertrag in Zusammenhang stehen, ausrei-

chend und bindend ist, einschließlich, solcher Dokumente, für die der 

Vertrag Schriftform vorschreibt oder die von den Parteien eigenhän-

dig zu unterzeichnen sind. 

Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner 

Bestimmungen in seinen übrigen Teilen verbindlich. Das gilt nicht, 

wenn das Festhalten an dem Vertrag eine unzumutbare Härte für 

eine Partei darstellen würde.  

13. Geheimhaltung 

Der Auftraggeber hat das Angebot/den Vertrag und alle zugehöri-

gen Unterlagen vertraulich zu behandeln. Die darin enthaltenen 

technischen und kaufmännischen Informationen dürfen ohne die 

vorherige schriftliche Zustimmung von ABB TRAINING CENTER 

nicht anderweitig verwertet oder Dritten zugänglich gemacht wer-

den. 

14. Compliance 

Die Parteien sichern zu, dass sie selbst und – nach ihrem Wissen – 

andere Personen weder direkt noch indirekt Zahlungen, Geschenke 

oder andere Zusagen gegenüber ihren Kunden, an Amtspersonen 

oder Vertreter, Organe oder Beschäftigte der Parteien oder an Dritte 

in einer Art und Weise vornehmen werden, die in Widerspruch zu gel-

tendem Recht steht (einschließlich, ohne hierauf beschränkt zu sein, 

des U.S. Foreign Corrupt Practices Act, des UK Bribery Act 2010 und, 

sofern sie Geltung haben, die von den Mitgliedstaaten und Unter-

zeichnern zur Umsetzung der OECD Convention Combating Bribery 

of Foreign Officials erlassenen Rechtsvorschriften), und dass sie alle 

maßgeblichen Gesetze, Vorschriften, Verordnungen und Regeln be-

züglich Bestechung und Korruption beachten werden. 

Durch diesen Vertrag wird ABB nicht verpflichtet, dem Besteller ir-

gendwelche gewährten oder versprochenen Gegenleistungen dieser 

Art zu erstatten.  

Jede Verletzung einer der vorstehenden Verpflichtungen gilt als eine 

wesentliche Verletzung des Vertrages und berechtigt die jeweils an-

dere Partei, den Vertrag mit sofortiger Wirkung und unbeschadet al-

ler weitergehenden Rechte oder Abhilfemaßnahmen unter diesem 

Vertrag oder geltendem Recht zu kündigen. Jede Partei entschädigt 

die andere Partei für alle Verbindlichkeiten, Schäden, Kosten oder 

Ausgaben, die infolge einer solchen Verletzung der oben genannten 

Verpflichtungen und der Beendigung dieses Vertrages entstehen.  

Der Besteller bestätigt, dass er ein Exemplar des Verhaltenskodex 

von ABB erhalten hat bzw. darüber informiert wurde, wie er im Inter-

net auf den Verhaltenskodex zugreifen kann. ABB hat auf ihrer Web-

site Meldekanäle eingerichtet, über die der Besteller und seine Mit-

arbeiter mutmaßliche Verstöße gegen geltende Gesetze, Richtlinien 

oder Verhaltensnormen melden können. Der Besteller verpflichtet 

sich, seine vertraglichen Verpflichtungen aus diesem Vertrag mit im 

Wesentlichen ähnlichen Standards ethischen Verhaltens zu erfüllen. 


