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Hallituksen puheenjohtajalta
Me voimme vaikuttaa

|
Kestéavan kehityksen kohokohtia

= Ylin johtomme eri puolitta maailmaa osallistui tyoterveys- ja
turvallisuuskoulutukseen yhtyman suorituskyvyn parantamiseksi.
Selvitykset ABB:n mahdollisuuksista kehittyd CO-2-neutraaliksi
yritykseksi jatkuivat.

ABB kehitti ja testasi ihmisoikeuksien tarkistuslistaa BLIHR-
ohjelmassa (Business Leaders Initiative on Human Rights),
jonka tavoitteena on turvata ja edistéé ihmisoikeuksia.

Access to Electricity -ohjelmassa nahtiin ensimmaiset
konkreettiset tulokset, kun syrjdiseen tansanialaiskylaan alettiin
saada sdhkoa.

Vaarallisten aineiden kuten kloorattujen VOC-yhdisteiden
vaiheittaisessa kaytdsté poistamisessa edettiin.
Sidosryhmékeskusteluja jarjestettiin 15 maassa.

Italian ABB:lle mydnnettiin arvostettu Sodalitas-palkinto sen
kestavan kehityksen kaytantéjen — erityisesti monien
yhteiskunnallisten ohjelmien — ansiosta.

Yli 200 Saksan ABB:n tyontekijaa toimi vapaaehtoisapuna
Hampurissa jarjestetyissd vammaisten urheilijoiden kansallisissa
paraolympialaisissa.

Ford Motor Company my&nsi ABB:lle ymparistdjohtamisen
palkinnon sen tuotteiden suorituskyvyn ansiosta.

ABB:n kehitys jatkui vuonna 2004 vakaana.
Séhkdvoimateknologia- ja Automaatioteknologia-
divisioonien tilauskanta ja likevaihto kasvoivat
kaksinumeroisesti. ABB:n operatiivinen suorituskyky
ja tulokset paranivat, yhtion taloudellinen asema
vahvistui ja se palasi kannattavan orgaanisen kasvun
uralle.

Hyvan tuloskehityksen ansiosta voimme entista
paremmin edellytyksin tehostaa sosiaalista ja
ymparistétydtamme, tayttda velvollisuutemme
sidosryhmiamme — osakkeenomistajia, asiakkaita,
henkildstda ja ymparoivaa yhteiskuntaa — kohtaan
seka toimia yha aktiivisemmin ja kansainvalisemmin
yritysten yhteiskuntavastuun lujittamiseksi.

ABB:lIA kestava kehitys on integroitu saumattomasti
osaksi kaikkea liketoimintaa. Se on ABB:n tapa
vaikuttaa. Kehitdmme ja toimitamme tuotteita,
jarjestelmia ja palveluita, joiden avulla asiakkaamme
voivat parantaa sahkéverkkojensa luotettavuutta ja
teollista tuottavuuttaan.

Tuotteemme, jarjestelmamme ja palvelumme
parantavat energiatehokkuutta ja vahentavat
kustannuksia vaikuttaen suoraan oman yrityksemme
ja asiakkaidemme taloudelliseen menestykseen.

“ABB:lla kestéva kehitys on
integroitu saumattomasti
osaksi kaikkea liiketoimintaa.”
Jirgen Dormann
Hallituksen puheenjohtaja,

ABB Ltd

ABB:n kestavan kehityksen katsaus perustuu jo
neljantena perattaisena vuonna GRI-raportointimallin
(Global Reporting Initiative) mukaiseen kolmijakoon,
jossa kestavaan kehitykseen tahtéavia toimenpiteita
tarkastellaan taloudellisesta, ekologisesta ja
sosiaalisesta nékdkulmasta.

Nain saamme selvemman kuvan siita, miten
luomme taloudellista kasvua, vahenndmme oman ja
asiakkaidemme liketoiminnan haitallisia ympéaristo-
vaikutuksia ja edistdmme yhteiskunnallista kehitysta.

Vuonna 2005 jatkamme aktiivista toimintaamme
useissa kestavan kehityksen yhteisissé hankkeissa.
Laajennamme syrjaseutujen sahkdistamiseen
tahta&dvaa Access to Electricity -ohjelmaamme ja
osallistumme Business Leaders Initiative on Human
Rights -ohjelmaan, jonka tarkoituksena on auttaa
yrityksia [6ytamaan keinoja turvata ja edistaa
ihmisoikeuksia.

lImastonmuutos on yksi suurimmista yhteis-
kunnallista haasteistamme. ABB:ll& on tarkea
tehtava koko arvoketjun alueella — tutkimuksessa ja
tuotekehityksessa, tuotteissa itsessééan, omissa
tehtaissamme eri puolilla maailmaa seka
suhteissamme toimittajiin ja asiakkaisiin.
Teknologiamme avulla voidaan vaikuttaa.

Tydterveys ja tydturvallisuus ovat jatkuvan
parantamisen alueitamme. Yksikin tapaturma tai
kuolemantapaus on likaa. Vuonna 2004 paransimme
turvallisuutta lisdtoimin, ja kehitystydmme jatkuu
vuonna 2005.

Uskomme, etté kestdvan kehityksen mukainen
liketoiminta kannattaa ja olemme sitoutuneet
siihen. Kehitdamme toimintaamme jatkossakin
tasapainoisesti seka taloudellisesta, ekologisesta
etté sosiaalisesta ndkdkulmasta.

Kunnioittaen,

Jurgen Dormann
Hallituksen puheenjohtaja, ABB Ltd
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Haasteet ja ratkaisut
lImastonmuutos: Miten

teknologiallamlmme voidaan vaikuttaa

limastonmuutos on suurimpia koko ihmiskuntaa
koskettavista kysymyksista. Maanpinnan

eroosio, iimakehan saasteet, uusiutumattomien
luonnonvarojen tuhlaaminen, kéyhyys ja
ylikansoitus ovat ongelmia, joiden vaikutukset ovat
vakavammat ja nakyvammat kuin koskaan ennen.

ABB:n tuotteiden ja jarjestelmien ympéristovaikutukset
otetaan huomioon jo tuotekehitysvaiheessa — onhan
tarkoituksemme auttaa asiakkaitamsnme parantamaan
sa@hkdverkkojensa luotettavuutta ja laitostensa
tuottavuutta. Tydskentelemme laheisessa yhteistydssa
toimittajienme ja asiakkaidemme kanssa
varmistaaksemme, ettd heidan sitoutumisensa
kestavaan kehitykseen on yhté vahva kuin omamme.

Kéaynnistimme vuonna 2004 selvityksen
mahdollisuuksistamme kehittya lahivuosina
CO:e-neutraaliksi yritykseksi. Vuosittaiset hiilidioksidi-
paastémme ovat noin 1,5 miljoonaa tonnia
(GHG-protokollan mittausalueilla 1 ja 2) eli teollisuus-
yritykseksi suhteellisen vahaiset. Osallistumme myds
yhteisiin hankkeisiin hiilidioksidin ja muiden haitallisten
aineiden paastojen vahentamiseksi.

Kioton ilmastosopimuksen toteuttaminen ja

paéastdkaupan alkaminen Euroopan unionissa vuonna

Kestavan 1992
kehityksen polulla

2005 saantelevat useiden avainasiakkaidermme
tulevaa toimintaa. Niiden myota hiilidioksidipaastailla
on myds taloudellista arvoa.

Yhdessa uusien sédnndsten ja kasvaneiden
energiakustannusten kanssa naméa tekijat ovat
nostaneet energiatehokkuuden tarpeen yha
laajempaan tietoisuuteen.

ABB optimoi omien liiketoimintayksikéidensa
energiatehokkuutta monien erilaisten tuotteiden ja
ratkaisujen avulla. Autamme asiakkaitamme
padsemaan samaan energiantuotannossa,
sahkonsiirrossa ja -jakelussa, teollisuustuotannon eri
aloilla seka tehtaissa ja muissa kiinteistoissa eri puolilla
maailmaa.

Esimerkiksi energiantuotannossa energianhallinta- ja
ohjausjarjestelmamme Optimax ja Combustion
Optimizer ovat auttaneet satoja energiayhtioita eri
puolilla maailmaa parantamaan toimintansa
tehokkuutta. Naiden jérjestelmien avulla séhkoa
tuotetaan edelleen tarvittava maara, mutta kuluttaen
entistd vahemman fossiilista polttoainetta.

ABB hyvaksyi ja Ensimmaéiset maa- ja Asetettiin tavoitteeksi ABB tdsmensi
allekirjoitti Kansainvalisen  yhtidkohtaiset ympéristojarjestelman ympéristdtavoitteitaan.
kauppakamarin (ICC) ymparistovastaavat kayttoonotto koko Suomen ABB:n
kestavan kehityksen nimettiin tehtaviinsa. yhtymé&ssa, mihin ensi ymparistopolitikka
peruskirjan, muodosti Yhtymén ymparisto- vaiheessa sitoutui julkaistiin.
ympéristéasiain ohjelmaan osallistui ensi 43 maata. ABB julkaisi ABB Service Oy sertifioi
organisaation ja kutsui vaiheessa 38 maata. ensimméisen ensimmaisend
ulkopuolisia asian- Ensimmaiset ymparistokatsauksensa. suomalaisena

tuntijoita perustamaansa raportointimenetelmat kunnossapitoalan
ymparistdasiain otettiin kayttoon. yhtiéna oman
neuvottelukuntaan. ympéristojarjestelmansa.

Tiivistelma ABB:n kestavan kehityksen katsauksesta 2004



Haasteet ja ratkaisut
lImastonmuutos: Miten

teknologiallalmme voidaan vaikuttaa

ABB:n Modan- ja Modakond-jarjestelmat optimoivat
hoyryvoimaloiden turbiinien ja hdyrykattiloiden
toiminnan nostaen voimaloiden tehoa jopa

0,5 prosenttia. Asiakkaat saavat investoinnilleen hyvan
katteen: kustannukset alenevat ja ymparisto-
vaikutukset vahenevat.

Teollisuus ja energiayhtiot hyotyvat ABB:n sahko-
kayttojen energiatehokkuudesta. ABB on maailman
johtava taajuusmuuttajien toimittaja. Taajuusmuuttajat
vahentavat energiankulutusta sdgtamalla sahko-
moottorien pydrimisnopeutta portaattomasti
tarpeiden mukaan.

ABB:n sahkokaytot vahentavat energiankulutusta
vuodessa maailmanlaajuisesti noin 80 terawattituntia
eli kymmenen 900 megawatin voimalan tuotannon
verran. limakehaan paasevan hiilidioksidin maara
vahenee vuodessa 68 miljoonalla tonnilla, mika on
enemman kuin Suomen kokoisen maan vuotuiset
paastot.

Etenkin Euroopan séhkdntarpeen tyydyttdmiseen
voitaisiin kdyttaa nykyista enemman uusiutuvia
energialahteitd, mutta se edellyttad kehittynytta
sahkdverkkoa nain tuotetun sahkon tehokkaaseen
ja luotettavaan siirtoon ja jakeluun.

ABB:n ratkaisut tehostavat sdhkéntuotantoa ja -siirtoa
uusiutuvista energialdhteista. Toimitamme
tuulivoimaloiden keskeisia komponentteja kuten
generaattoreita ja konverttereita, muuntajia, kojeistoja
ja ohjausjarjestelmia.

Mutta uudet haasteet odottavat. Verkon taytyy pystya
siirtdmaan sahkoa syrjéisiltakin seuduilta ja jakelemaan
se kulutuskeskuksiin. Tarkeinté ei olekaan, kuinka
paljon s&hkda tuotetaan, vaan kuinka paljon sahkda
voidaan tehokkaasti toimittaa.

Tuotantoméariltdéan vaihtelevat energiantuottajat kuten
tuulivoimalat voidaan kytkeé séhkdverkkoon ABB:n
patentoiman HVDC Light® (high voltage direct current)
-teknologian avulla, misté seuraa useita ymparisto-
etuja: sdhkonsiirron luotettavuus, sdhkonsiirto-
kustannusten aleneminen, 6liyttémat kaapelit, ei
sdhkdmagneettista kenttaa ja mahdollisuus rakentaa
sahkonsiirtoyhteys maan

tai veden alle.

Verkon toimintaa parantaviin teknologioihin kuuluvat
myos FACTS (Flexible AC Transmission Systems) ja
perinteinen HVDC-teknologia.

Uusien voimansiirtoverkkoja yhdistavien
sahkonsiirtoyhteyksien seké uusien sahkansiirto- ja
jakelulinjojen tarve on ilmeinen. Investointipdatoksissa
tulisi suosia huipputeknologian ratkaisuja, joilla jo
olemassa olevien verkkojen kapasiteettia voidaan
hyddyntaa parhaiten samalla kun haviot pienenevat ja
ymparistdvaikutukset vahenevat.

Tavoitteenamme on myos vahentéa kuljetusten — seké
omien etté asiakkaidemme — ympéristévaikutuksia.
Pyrimme tdhan vahentéamalla henkildstdmme
lentomatkojen tarvetta ja siirtémalla tuotteidemme
kulietuksia maanteilta rautateille. ABB:n kehittama
séhkoinen Azipod®-propulsiojérjestelma parantaa
alusten ohjattavuutta ja vahentaa niiden energian
kulutusta.

ABB kehittéé yhdessa sidosryhmiensa kanssa
kestavia energiaratkaisuja koko arvoketjun alueella.

ABB:n tie CO:-neutraaliksi yritykseksi

Olemme méé&ritténeet seuraavat etapit pyrkiessémme
CO:-neutraaliksi yritykseksi:

® kattavan padstdjen mittausjarjestelman luominen

= paéstdjemme vahentdmiseen téhtaévé yksityiskohtainen
suunnitelma

paastoja vahentavat projektit yndessé asiakkaidemmme kanssa
= kolmannen osapuolen tekemé arviointi toiminnastamme
sidosryhmapalautteen keré&dminen ja CO:-neutraalin toiminnan
edistdminen koko arvoketjun alueella.

1996 1997 1998

2001 2002

- R ﬁ

| —

Yhtymassa otettiin
kayttdon 1ISO 14001 -
standardin mukainen
ymparistojarjestelma,
joka sertifioitiin kaikkiaan
50:ss8 ABB:n
toimipaikassa, mm.
ensimmaisessé
kiinalaisessa
toimipaikassamme.

Suomen ABB:n yhtiéta
oli ottanut kayttéén
ymparistojarjestelman ja
sertifioinut sen.
Yhtiokohtaiset
ymparistéoppaat
iimestyivat tukemaan
henkiléston koulutusta.
Toimittajille suunnatut
ymparistokyselyt ja
auditoinnit alkoivat.

ISO 14001 -standardin

Suomen ABB:n yhtitt

ABB julkisti

mukainen ymparisto- laativat ensimmaiset yhteiskunnalliset
jarjestelma oli kaytdssa tuotekohtaiset periaatteensa ja

449 ABB:n toimi- ympéristdselosteet ja ensimméisen kestavan
paikassa. ABB:n ottivat elinkaaritydkalun kehityksen

pasjohtaja jasenena kayttdon. ABB:n katsauksensa, jossa
Maailman pato- pagjohtaja kaynnisti arvioitiin seka ymparisto-
komissiossa (WCD), joka ~ Maailman energia- etta sosiaalisen vastuun
laatii vesivoimahankkeisiin - neuvoston (WEC) toteutumista. ABB oli
littyvéé ohjeistusta. kasvihuonekaasu- mukana kaynnistamassé
ABB:n ympéristo- paastdjen vahentamis- YK:n Global Compact
katsauksen tiivistelméa ohjelman. -ohjelmaa.

julkaistiin 23 kielella.
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ABB arvioitin Dow Jones
Sustainability Index
-luokituksessa toimialansa
parhaaksi jo kolmantena
perattaisend vuonna.
ABB julkaisi ensimméaisen
GRl-raportointimallin
kolmijaon mukaisen
kestévan kehityksen
katsauksen. ISO 14001 -
standardin mukainen
ymparistojarjestelma
kaytdssa 98 prosentissa
toimipaikoista.

Kestavan kehityksen
toimintasuunnitelmat oli
laadittu 50 maassa. ABB
julkisti Access to
Electricity -ohjelman
YK:n kestévan
kehityksen
huippukokouksessa
Johannesburgissa.
Ympéristojarjestelmien
kéyttoé laajennettiin
my&s muihin kuin
tuotanto- ja
palveluyksikainin.

ABB péaétti ottaa kayttdon
OHSAS 18001
-standardin mukaiset
tydterveys- ja turvallisuus-
jarjestelmét vuoden 2004
loppuun mennessa.
Access to Electricity -
projektit Tansaniassa
kaynnistettiin. ABB liittyi
Business Leaders Initiative
on Human Rights -
ohjelmaan. ABB:n uusittu
ymparistopolitikka
julkaistiin.

Tiivistelma ABB:n kestavan kehityksen katsauksesta 2004

Ylimman johdon
ty6terveys- ja turvallisuus-
koulutus alkoi eri puolila
maailmaa. Koko yhtyman
lagjuisessa tapaamisessa
késiteltin moniarvoisuuteen
littyvia kysymyksia.
Selvitystyd ABB:n
mahdollisuuksista kehittya
tulevina vuosina CO--
neutraaliksi yritykseksi alkoi.
Uuden ymparistopolitiikan
kayttoonotto jatkui eri
pualila maailmaa.



Esimerkkitapauksia
Kolme pilaria kaytannossa

ABB:n tavoitteena on edistaa liikketoiminnallaan
taloudellista kasvua seka ekologista ja
sosiaalista kehitysta.

GRI-raportointimallin kolmijaon mukainen
tarkastelu, joka kattaa yrityksen toiminnan
taloudelliset, ekologiset ja yhteiskunnalliset
vaikutukset, on meille arvokas suorituskyvyn
mittari.

Seuraavassa kolme esimerkkia, miten
toimintamme edistaa taloudellista kasvua,
vahentaa haitallisia ymparistévaikutuksia ja tukee
sosiaalista kehitysta eri maissa.

|
Sahkoa maista — paastét ja energiankulutus
vahenevat

Skandinavian suurin satama Géteborgissa tarjoaa
vieraileville aluksille maailman ensimméaisen
suurjannitelitannan sataman sahkdéverkkoon. Euroopan
unioni palkitsi taman ABB:n tekniikalla toteutetun
ymparistéteon myontamalla Goteborgin satamalle

Clean Marine Award -palkinnon.

Laiturissa oleville aluksille ei tavallisesti voida tarjota
sahkdlitantdd maihin, vaan ne tuottavat tarvitsemansa
sahkon dieseldliylla tai raskaalla polttodljyllé toimivilla
apumoottoreilla. Moottorit pyorittavat laivojen
generaattoreita, jotka tuottavat virtaa alusten [ammitys-,
iimastointi- ja pumppujarjestelmille.

Kun alukset rantautuvat Géteborgin satamaan, ne
kytketaan nopeasti suurjannitekaapelilla sataman
sahkoverkkoon. Laivan moottorit voidaan sammuttaa
eikd pakokaasuja tai melua synny.

EU:n laskelmat osoittavat, etté téméan ratkaisun ansiosta
typpioksidipadstét vahenevat vuosittain 80 tonnia,
rikkidioksidipaastot 60 tonnia ja hiukkaspaastot kaksi
tonnia. Géteborgin satamassa vierailevien alusten
kayttama sahko tuotetaan osittain tuulivoimalla.

"Tiesimme, mink&laisen ratkaisun halusimme, ja

ABB toteutti sen meille”, sataman sahkdasennuksista
vastaava Per Lindeberg kertoo. ABB toimitti

12 kilovoltin SafePlus-kojeiston, suojareleet,
MNS-pienjannitekojeiston ja Resiblock-muuntajat.

Kun alukset rantautuvat Géteborgin satamaan, ne
kytketa&n nopeasti suurjannitekaapelila sataman
sahkdverkkoon. Paastailté ja melulta valtytaan.

Tiivistelma ABB:n kestavéan kehityksen katsauksesta 2004

1
Kotonaan kaikkialla

ABB:lle on tarkeaa olla osa yhteisoa, jossa se toimii.
Yritys voi auttaa lahiyhteisdaan joskus epatavallisinkin
keinoin, jotka eivat valttamatta liity sen liketoimintaan.

ABB kaynnisti Argentiinassa vuonna 2004
maatalouskoulun lieventédakseen ruokapulaa ja
nostaakseen sokeriruokoteollisuuden
laskusuhdanteesta karsineiden maanvilielijdiden
elintasoa.

Yritys perusti maatalouskoulun yhdessé paikallisen
kansalaisjarjestén kanssa omistamalleen kymmenen
hehtaarin tontille pienjannitekojetehtaan viereen Bella
Vistan kaupungissa koillisessa Tucumanin
maakunnassa.

Nyt alueella jarjestetdan kuuden kuukauden
intensiivikursseja, joilla asukkaat opettelevat
vilielemaan maata, hoitamaan pientilaa ja saildmaan
ruokaa. Kurssille osallistuvat oppivat omavaraisiksi ja
palaavat sitten vilieleméaan omia maapalstojaan.

Ensimmaisen vuoden aikana kurssin suoritti noin

40 henkiléa, joista suurin osa tyollistda nykyaan
itsensa tydskentelemalla omalla tilallaan. Vaikka
kyseessa on vain pieni hanke, se helpottaa joidenkin
yhteison jasenten ahdinkoa.

ABB:n maalla opetellaan uusia
vilielymenetelmia, jotka auttavat
asukkaita nostamaan elintasoaan.

Tiivistelma ABB:n kestavan kehityksen katsauksesta 2004
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Miten voimme vaikuttaa paikallisesti

Intian ABB laajensi VVadodaran sahk&voimateknologia-
laboratorionsa toimintaa vuonna 2004 — kuvastaen
yhtién jatkuvaa paikallista kasvua. Tasta koituneet hyddyt
eivat kuitenkaan rajoitu vain ABB:n omaan
liketoimintaan.

Huippumoderniin tehtaaseen rakennettiin useita uusia
tuotantolinjoja, joilla valmistetaan mm. jakelumuuntajia ja
suurjannitekoneita. Laajennus on luonut uusia
tydpaikkoja ja piristényt paikallisten toimittajien toimintaa.

Vuonna 2004 ABB otti yhden Vadodaran valtiollisista
peruskouluista kummikoulukseen toteuttaen maan-
lagjuista pyrkimystaan tarjota koulutusmahdollisuuksia
myds vahaosaisille lapsille.

Makarpuran kylassa sijaitsevan koulun 1 800 oppilaalta
puuttuivat kaikki perusmukavuudet, kunnes ABB tarttui
toimeen. Nyt koululaiset saavat puhdasta juomavetta,
pesuhuoneet on remontoitu, seinét vahvistettu ja
luokkahuoneet maalattu.

Kuten monessa muussakin Intian kaupungissa, ABB
tukee myos Vadodarassa viherrakentamisen hankkeita:
puiden ja pensaiden istuttamista puistoihin, likenne-
ympyréinin, teiden varsille ja lentokentélle seka niiden
hoitamista.

Ymparistdsta huolehtiminen nakyy myés vehredlla
alueella sijaitsevalla tehtaalla, jota ymparoivat hoidetut
nurmikentéat seké rehevat puut ja pensaat, jotka osaltaan
estavat polyn kulkeutumista tuotantotiloihin.

Vadodaran lentokentta on yksi
ABB:n viherrakentamisesta
hybtyneisté alueista Intiassa



Yhteiset hankkeet
Kestavan kehityksen
edistamista Afrikassa

ABB séhkadisti syrjdisen kylan etelaisesséa
Tansaniassa, mistéa asukkaille koitui valittomasti
taloudellista, ymparistollista ja sosiaalista hyotya.

Selousin kansallispuiston reunamilla sijaitsevaan
1 800 asukkaan kylaan, Ngarambeen, vedettiin
s&hkodt ABB:n Access to Electricity -ohjelmassa,
jonka tavoitteena on edistaa kestavaa kehitysta
Afrikan ja Aasian maaseudulla.

Asukkaille koituneet hyddyt ndkyvét jo. ABB:n
toimittaman dieselgeneraattorin tuottamaa sahkéa
kaytetaan kylan koulun, klinikan, paikallishallinnon
toimiston, moskeijan, pienyritysten ja osittain myds
asuntojen valaistukseen. Sahkdn ansiosta paakadun
kaupat, ravintolat ja ompelimot voivat pitd&d ovensa
auki joka ilta nelja tuntia entista pidempaan.

Koulussa opetus jatkuu pimeallakin. "Oppilailla on
enemman aikaa valmistautua kokeisiin, ja siitéd on
yhteisdllemme hyétya tulevaisuudessa”, eras
opettajista sanoo. Sen jalkeen kun koululle saatiin
sahkot, oppilasmaara on kasvanut 250:sta 350:een.

Klinikan l&8kari voi nyt hoitaa potilaita myos
itamyohalla. Lisaksi han aikoo asennuttaa klinikalle
ja8kaapin ladkkeiden sailyttamista varten. Naiden
parannusten jalkeen kaikkia potilaita ei tarvitse enéa
lahettéd kahden tunnin matkalle 1&himpaan

sairaalaan, joka sijaitsee 70 kilometrin paassé kylasta.

Kylélaiset maksavat sahkdstaan. Hinnasta sovitaan
keskusteluissa kylan viranomaisten kanssa.
Virranrajoittimien ansiosta kukaan ei voi kuluttaa
s8hkd& enempéaa kuin mistd on maksanut.

ABB ja Maailman luonnonsaatio WWF varmistivat
yhteistydssé, etta kyla kehittyy kestavalla tavalla.
ABB toimitti generaattorin, asensi maanalaiset
sé@hkdkaapelit ja pienjannitekojeet seka koulutti
asukkaat kayttdamaan voimanlahdettdan. WWF opasti
kyldlaisia mm. jarkevassa puuston kaytdssa,
terveydenhuollossa ja ymparistdkasvatuksessa.

Projektista saatuja kokemuksia hyddynnetaan
tulevissa, suuremmissa Access to Electricity
-projekteissa kdyhyyden lieventdmiseksi.

Access to Electricity on ABB:n ratkaisu YK:n Global
Compact -ohjelmassa, jonka tarkoituksena on saada
yritykset ja jarjestét antamaan enemman apua
vahiten kehittyneille maille. Global Compact
kaynnistyi vuonna 2000, ja ABB liittyi siihen
ensimmaisten kansainvalisten yritysten joukossa.

Access to Electricity -ohjelmassa keskeista on
kumppanuus. ABB toimii yhteistytssa sidosryhmien
— julkishallinnon, yritysten, kansalais- ja avustus-
jarjestdjen ja muun kansalaisyhteiskunnan — kanssa
niin, etta kukin taydentaa projektia omalla erityis-
osaamisellaan.

Kyseessé on paitsi yhteiskunnallinen, myds
kaupallinen hanke. Ulkoisen rahoituksen
jarjestéminen on valttamatonta yritysten
kiinnostuksen herattdmiseksi.

Ngaramben kylassa saatiin aikaan Access to Electrity
-ohjelman ensimmaéiset kouriintuntuvat tulokset.
Uusia projekteja on suunnitteilla muualla
Tansaniassa, Senegalissa ja Ugandassa seka joissain
Aasian maissa.
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Ihmisoikeuksien Kkriteerit
koekaytdssa

ABB toimii aktiivisesti useissa kansainvalisissa
organisaatioissa pyrkien tuomaan yritysten
yhteiskuntavastuun entista laajempaan tietoisuuteen.

Business Leaders Initiative on Human Rights (BLIHR)
on kolmivuotinen ohjelma, jonka tavoitteena on auttaa
johtamaan ja kehittamaan yrityksille kaytannon
keinoja ihmisoikeuksien turvaamiseksi ja
edistdmiseksi.

ABB on BLIHR-ohjelman perustajajasenia. Ohjelmaan
osallistuu tallé hetkelld kymmenen kansainvalista
yritysta, joiden mielesté sdhkon saatavuus on
elintason nostamisen keskeisia tekijité ja samalla
merkittdvad ihmisoikeuksien toteutumisen kannalta.

S&hko on turvallinen ja saasteeton tapa tuottaa
lampoda, valoa, kayttbvoimaa ja jadhdytystehoa, jotka
ovat tarkeita tekijoité keskeisten taloudellisten,
sosiaalisten ja kulttuurillisten oikeuksien — kuten
oikeus asuntoon, opetukseen, terveyteen ja ravintoon
— toteuttamisessa.

Vuonna 2004 ABB otti — BLIHR:n mandaatilla —
koekayttoon YK:n yrityksiéd koskevat ihmisoikeus-
sdannokset. Kaytannosséa tama tarkoittaa, etta
infrastruktuurinankkeiden projektipaallikdiden
kayttdon laadittiin ihmisoikeuksien kriteeriston
tarkistuslista. Listaa koostaessaan ABB lahti siitg, etta
insindoritydn johtaminen ja sen vaikutusten arviointi
tulisi tehdé ihmisoikeuksien kriteeristén mukaisesti.

Useiden kriteerien k&yttdmisessa riskien arvioinnissa
ei ole mitdan uutta, mutta ihmisoikeudet huomioon
ottavassa systemaattisessa lahestymistavassa on.

Tarkistuslista on laadittu YK:n yrityksia koskevien
ihmisoikeussadnndsten luokituksen mukaan. Siihen
sisdltyvat tyontekijoiden oikeudet, tyéterveys ja
turvallisuus, tasavertainen kohtelu ja
paikallisyhteistjen oikeudet.

Eri kielille kdannettya listaa testataan Access to
Electricity -projektissa Tansaniassa. Siihen on
suhtauduttu myodnteisesti.
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Ihmisoikeudet huomioon ottava l&hestymistapa
hyddyttéé kaikkia sidosryhmia — kylaldisia, paikallisia
viranomaisia, alihankkijoita seka yrityksia ja jarjestoja.
ABB:lle taméa merkitsee entista alhaisempaa
liketoimintariskid, koska projektien mahdolliset
vaikutukset arvioidaan entistd useammista
nékokulmista.

Tarkistuslista on otettu tai otetaan mydhemmin
kayttddn myods muissa Saharan etelapuoliseen
Afrikkaan sijoittuvissa ABB:n projekteissa.

ABB on jo saanut palautetta tarkistuslistasta useilta
jarjestoilta, esimerkiksi Amnesty Internationalilta.
Listan tiettyja kohtia on tarkistettava ja listaa on
laajennettava vastaamaan taydellisemmin YK:n
yrityksié koskevia ihmisoikeussaannoksia. Tassa
edetdan vuoden 2005 kuluessa.



Sidosryhméakeskustelut
Miten kehittya yha paremmaksi
yrityskansalaiseksi

Sidosryhmakeskustelujen aihepiiri on laaja, ja
keskusteluista koituu ABB:lle huomattavaa
hyotya.

ABB:n yhteiskuntapolitikan mukaisesti yritys
osallistuu parhaan kykynsd mukaan taloudellisten,
ekologisten ja sosiaalisten olojen parantamiseen
keskustelemalla avoimesti sidosryhmiensa kanssa ja
toimimalla aktiivisesti yhteisissé hankkeissa.

Sidosryhméakeskusteluja kaydaan kahdella tasolla:
yhtymatasolla tavallisesti kahdesti vuodessa ja
maatasolla vahintdan kerran vuodessa niissa maissa,
joissa ABB toimii. Vuonna 2004 keskusteluja
jarjestettiin yhtymatasolla kahdesti sek& 15 maassa
kaikkiaan 48 maasta ja alueesta, joihin on nimitetty
sustainability controller.

Yhtymétason keskusteluja vetavat ABB:n
johtokunnan jasenet, ja niihin osallistuu kymmenkunta
ulkoisten sidosryhmien edustajaa. Heidat valitaan
keskustelun aihetta koskevan asiantuntemuksensa
mukaan.

Ensimmaisessé yhtyméatason tapaamisessa vuonna
2004 paneuduttiin ABB:n pyrkimykseen integroida
kestava kehitys ja ihmisoikeudet yrityksen kaikkeen
liketoimintaan.

Tapaamisessa keskusteltiin myos kestavasta
kehityksesta innovaatioiden vauhdittajana. Taman
keskustelun tuloksena Sahkdvoimateknologia- ja
Automaatioteknologia-divisioonimme on nimitetty
henkil6t, joiden tehtavana on integroida kestavan
kehityksen periaatteet entisté taydellisemmin osaksi
tuotekehitysté ja projektien hallintaa.

Esiin nousi my&s kysymys, miten naisten urakehitystéa
voidaan parantaa kaikilla organisaatiotasoilla
miesvaltaisessa sahkdteknologiayrityksessa. ABB:lle
perustettiin tydryhméa kehityshankkeen viemiseksi
eteen pain.

Toisessa yhtymatason tapaamisessa keskityttiin
kysymykseen, tuleeko ABB:n ottaa tavoitteekseen
kehittyéd CO.-neutraaliksi yritykseksi, vaikka yrityksen
omat hiilidioksidipaastét ovat jo nyt suhteellisen
pienet.

Paatettiin laatia toimintasuunnitelma, jossa CO:-
neutraalin toiminnan tavoitteita, keinoja ja hyétyja
tarkastellaan liketoiminnan jatkuvan kasvun
mahdollistajana.

Maatason sidosryhmékeskusteluja johtavat ABB:n
maajohtajat. Niissa keskitytddn ABB:n toiminnalle
kyseisessd maassa oleellisin kysymyksiin sek&
paikallisyhteistille tarkeisiin aiheisiin.

Vilkasta yhteisty6ta oppilaitosten kanssa
Suomessa yhteisty® oppilaitosten kanssa jatkui
vilkkaana.

ABB tuki peruskoululaisten ja lukiolaisten fysiikan
opiskelua varustamissaan fysiikan tydpajoissa, jotka
sijaitsevat Helsingissa ABB:n Pitdjanméaen tehtailla,
Vaasassa Technobothnian teknologian laboratoriossa
ja Lappeenrannassa Teknillisen yliopiston tiloissa.

Vaasassa vuonna 2003 peruskoululaisille suunniteltu
tydeldamaan tutustumisohjelma Tekno-TET vakiintui
jatkuvaksi kaytannoksi. Ohjelmassa peruskoululaiset
tutustuvat ABB:n liséksi pariin muuhun yritykseen
sekd ammattioppilaitos- ja ammattikorkeakoulu-
opiskeluun viikon tai kahden ajan. Myos
paékaupunkiseudulla aloitettiin pilottina
vastaavanlainen Teknologia-TET -ohjelma.

ABB:n ja Apollon yhteiskoulun suunnittelema
kestavan kehityksen kurssi toteutettiin jo kolmantena
peréattéaisend lukuvuonna valinnaisena opinto-
ohjelmana Helsingin kaupungin opetusviraston toisen
asteen oppilaitosten yhteisella kurssitarjottimella.
Kurssin tarkoituksena on antaa opiskelijoille
monipuolinen ndkdkulma ymparistdasioihin seké
yksildna etté yhteisdn jasenena.

ABB oli verkkopilottina ja yhteistydkumppanina
tukemassa tyttoja tekniikan pariin Teknillisen
korkeakoulun S&hko- ja tietotekniikan osaston
vetdmassa TiNa (Tietoteollisuuden Naiset)
-projektissa. ABB:n naisinsindorit jakoivat ns. hiljaista
tietoaan tydeldmaansa aloitteleville naisteekkareille.
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Tulevaisuuden nakymat

ABB:n kestavan kehityksen ja yhteiskuntavastuun
keskeiset tavoitteet tulevina vuosina on tiivistetty
seuraavaan.

ABB-yhtyma

Kestava kehitys integroidaan entistakin kattavammin
ABB:n liketoimintaperiaatteisiin, tavoitteisiin ja
jokapaivaiseen toimintaan.

Varmistamme, etta tiukkojen standardien mukainen
yhteiskuntavastuun ottaminen nékyy jokaisen
ABB:ldisen tydssa, tydterveys ja turvallisuus mukaan
lukien.

Liiketoiminnassamme ovat moraalinen ja lain
kirjaimen mukainen vastuu yhta tarkeita. Tilaus-
toimitusprosessiin tai projektiin osallistuminen
merkitsee yhta paljon kuin sen omistaminen.
Varmistamme, etta projektien arvioinnit ja
riskikartoitukset tehdéaan entistékin tarkemmin ja
useammista nakodkulmista.

Paastailla on yha suurempi vaikutus kaikkien yritysten
ja yhteisojen tulokseen, mik& luo ABB:n kaltaisille
energiatehokkaiden tuotteiden ja jarjestelmien
toimittajille uudenlaisia asiakkuussuhteita ja
mahdollisuuksia. Hiilidioksidipaastojen vahentamisella
on taloudellista arvoa, mikd antaa lisdvauhtia
paastomaaria vahentavien ratkaisujen kehittamiseen.

Jatkuvat keskustelut sidosryhmiemme kanssa
auttavat meitd muodostamaan tarkan kuvan
yrityksemme yhteiskuntavastuusta ja parantamaan
toimintaamme. Ne my&s auttavat meita tekemaan
jarkevia paatoksia mm. selvittdessamme
mahdollisuuksia kehittyd CO--neutraaliksi yritykseksi.

Taloudellinen nakékulma
Tarkein tehtdvamme on varmistaa ABB:n kannattava
kasvu ja paasta yhtyman tavoitteisiin vuonna 2005.

Ekologinen nakékulma
ABB:n ymparistotyd on jo korkealla tasolla. Etsimme
keinoja paasta vielakin korkeammalle tasolle.

Aloitamme koko ABB:ssa ymparistdjohtamisen
katselmukset. Ratkaistavia kysymyksia ovat mm.
CO:q-neutraalius ja jatemaarien merkittava
vahentaminen.

limastonmuutoksen haasteeseen vastaamme
toimittamalla hiilidioksidipaastoja vahentavaa
teknologiaa ja ratkaisuja.
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Autamme sek& omia yksikditamme etta
asiakkaitamme toimimaan tiukentuvien myrkyllisten ja
vaarallisten aineiden rajoitusten mukaisesti.

Edistdmme ympéristdjohtamisjarjestelmien
kayttddnottoa ja jatkuvan parantamisen projekteja.
Rohkaisemme kaikkia toimipaikkojamme
integroimaan toimintajarjestelmansa kattamaan seka
laatu-, ympaéristo- etté tyéterveyden ja turvallisuuden
asiat.

Sosiaalinen nakékulma

Tybterveyden ja turvallisuuden parantaminen on
edelleen tarkein tavoitteemme. Haluamme vahentaa
onnettomuuksien méaraa. Olemme toistaiseksi
keskittyneet turvallisuusjarjestelmien ja
tydmenetelmien yhdenmukaistamiseen. Tulevina
vuosina keskitymme turvalliseen toimintaan ja
tyOkulttuuriin.

Business Leaders Initiative on Human Rights
-ohjelmasta saatujen kokemusten perusteella
pystymme entist& paremmin integroimaan nama
kysymykset osaksi maailmanlaajuista liike-
toimintaamme ja valtymme ihmisoikeusrikkomuksilta.

Lisddmme ponnistelujamme yhtyman henkilston
sukupuolijakauman tasapainottamiseksi, mika
osaltaan edistd&d moniarvoisuuden ja yhden-
vertaisuuden toteutumista seké yrityksen etté koko
henkildstén hyvaksi.

Hankintojen hallinnassa varmistamme, etta sek& oma
henkildstdmme ettéa toimittajamme pystyvat
noudattamaan kestavan kehityksen mukaisia
vaatimuksiamme.

Yhteiset hankkeet

Access to Electricity -projektit jatkuvat Afrikassa.
ABB jatkaa uusien liketoimintamallien kehittamista
maaseudun sahkdistamiseksi ja kestavan
liketoiminnan aikaansaamiseksi myds maailman
muilla koyhilla seuduilla.

ABB osallistuu jatkossakin yhteisiin kansainvélisiin ja
alueellisiin hankkeisiin kestavan kehityksen
varmistamiseksi. Yhteistydkumppaneitamme ovat
mm. YK:n Global Compact, WBCSD (World
Business Council for Sustainable Development),
BLIHR (Business Leaders Initiative on Human
Rights), CSR Europe, GRI (Global Reporting Initiative)
ja WWEF (World Wide Fund for Nature).
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